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Аннотация. Статья посвящена актуальной теме устойчивого туризма как стратегии 
безопасности для индустрии туризма и  гостеприимства в  условиях современных 
экологических и социально- экономических вызовов. Основная цель исследования 
заключается в анализе существующих экологических проблем, лучших устойчивых 
практик и безопасных технологий в индустрии туризма и гостеприимства, связан-
ных с управлением водными ресурсами при реализации проектов на прибрежных 
территориях и водных объектах. В ходе исследования используются современные 
методы изучения роли устойчивого туризма в развитии и экологической безопас-
ности эколого- экономических систем. Предложены и  обоснованы рекомендации 
по улучшению устойчивых практик управления индустрией туризма в условиях вы-
зовов, связанных с климатическими изменениями и водными ресурсами. Исследу-
ются ключевые аспекты устойчивого управления туристскими проектами на воде, 
рассматриваются существующие проблемы и  возможности, а  также пути к  более 
эффективному и  рациональному использованию водных ресурсов и  прибрежных 
экосистем. 
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Abstract. The article is devoted to the current topic of sustainable tourism as a security 
strategy for the tourism and hospitality industry in the context of modern environmental 
and socio- economic challenges. The main objective of the study is to analyze existing 
environmental problems, best sustainable practices and safe technologies in the tourism 
and hospitality industry related to water resources management in the implementation of 
projects in coastal areas and water bodies. The study uses modern methods for studying 
the role of sustainable tourism in the development and environmental safety of ecological 
and economic systems. Recommendations for improving sustainable tourism industry 
management practices in the context of challenges related to climate change and water 
resources are proposed and substantiated. Key aspects of sustainable management 
of water- based tourism projects are studied, existing problems and opportunities are 
considered, as well as ways to more efficient and rational use of water resources and 
coastal ecosystems.
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ВВЕДЕНИЕ
Российская Федерация — активный 

участник международной деятельности 
в сфере экологии и устойчивого развития. 
На территории Российской Федерации 
имеют правовой статус более 20 конвен-
ций и  соглашений в  сфере устойчивого 
развития, климата, биоразноообразия, 
сохранения водных экосистем, борьбы 
с  загрязнениями и  других. Международ-
ное сотрудничество в  сфере управления 
и  сохранения водных ресурсов одно из 
важнейших направлений экологической 
политики Российской Федерации, так как 
страна имеет 70 трансграничных бассей-
нов рек 1. В  условиях геополитической 
напряженности и  изменения мирового 
порядка активно развиваются двусто-
ронние и многосторонние региональные 
связи на уровне Правительств, экспертов 
и представителей национальных научных 
сообществ. Такое парирование глобаль-
ных вызовов и формирование возможно-
стей в сфере экологии и устойчивого раз-
вития позволяет обмениваться лучшими 
«зелеными» практиками, экологически 
безопасными технологиями, развивать 
устойчивые проекты индустрии туризма 
и  гостеприимства, в  том числе водного 
и  экологического туризма во взаимосвя-
зи «вода - климат - безопасность».

По оценкам экспертов, синергетиче-
ское взаимодействие климатических 
приоритетов с  экономическим развити-
ем стран и  использованием искусствен-
ного интеллекта может способствовать 
достижению более 16% мирового ВВП 

1 Дмитрий Патрушев. Эффективное управ-
ление природными ресурсами важно для лю-
бого государства и для каждого человека. Уча-
стие России в  многосторонних соглашениях, 
международных организациях и объединениях 
(кроме СНГ). Новости. 23 мая 2025. Москва. URL: 
http://government.ru/news/55113/ (дата обра-
щения: 01.03.2025).

к 2030 году. Для достижения таких пока-
зателей необходим гибкий и  индивиду-
альный подход к поддержке ЦУР в обла-
сти устойчивого развития стран и регио-
нов мира. В  условиях нарастающих эко-
логических и  социально- экономических 
региональных и  глобальных вызовов 
устойчивый туризм становится важной 
стратегией обеспечения безопасности 
всех заинтересованных сторон проектов 
в  индустрии туризма и  гостеприимства 
[1, 2]. По прогнозам ученых- экологов 
и экономистов в условиях развивающих-
ся климатических изменений лишь око-
ло 30% стран мира смогут обеспечить 
качественной питьевой водой все свое 
население. В  условиях дефицита воды 
остро встает проблема обеспечения са-
нитарной безопасности и  снабжение 
питьевой водой всех участников турин-
дустрии. Внедрение принципов и  тех-
нологий устойчивого развития в  инду-
стрию туризма и  гостеприимства имеет 
как актуальные вызовы, так и  перспек-
тивные возможности [2] 2 . 

Для обеспечения безопасности 
и  устойчивого развития туриндустрии 
основное внимание уделяется внедре-
нию экологических, социальных и управ-
ленческих аспектов развития бизнеса 
(ESG-принципов) [3, 4] 3. Эти принципы 
помогают не только минимизировать не-
гативное воздействие на окружающую 
среду, но и способствуют созданию более 
безопасной и инклюзивной среды для ту-
ристов и местных жителей. Включение их 
в  управление проектами туриндустрии 
требует пересмотра бизнес- моделей 

2 Национальная экологическая  инициатива 
(НЭИ). URL: https://asi.ru/government_officials/
nei/ (дата обращения: 01.03.2025).

3 ЭКГ Рейтинг ответственного бизнеса. URL: 
https://xn----etbbhpfd3axw8i.xn--p1ai/ (дата обра-
щения: 01.03.2025).
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и внедрения «зеленых» технологий в мар-
кетинг и логистику [5]. 

Особую роль в  защите национальных 
интересов стран играют применение на-
циональных стандартов ESG-принципов 
(Всероссийский ЭКГ-рейтинг), в  том чис-
ле в  концепции устойчивого развития 
туризма.2  Во многих странах существуют 
различные подходы к  реализации этих 
принципов, что требует учета местных ус-
ловий и традиций. Это подчеркивает важ-
ность адаптации глобальных стратегий 
к локальным контекстам и экологическим 
нарративам, что может способствовать 
более эффективному управлению тури-
стическими и  рекреационными ресурса-
ми, в том числе водными. 

Одним из ключевых аспектов развития 
внутреннего водного экологического ту-
ризма является государственное регули-
рование этой деятельности как формы 
экологического предпринимательства [6, 
7]. Анализ исследований в  сфере разви-
тия заповедного дела показал, что авторы 
разрабатывают новые подходы к регули-
рованию особо охраняемых природных 
территорий (ООПТ) и  подчеркивают, что 
такие меры могут способствовать разви-
тию устойчивого туризма, одновременно 
защищая природные ресурсы [8, 9, 10]. 

Рядом авторов предлагается холистиче-
ский подход к управлению экологическим 
туризмом на уровне региона. Это подход 
включает в  себя стратегические комму-
никации, которые помогают связывать 
различные заинтересованные стороны 
туристских проектов — от региональных 
и  муниципальных органов исполнитель-
ной власти до туристических компаний — 
для достижения общей цели устойчивого 
развития вмещающего региона [11]. 

Особое внимание исследователями 
уделяется взаимозависимости цифрови-
зации и темпов достижения целей устой-

чивого развития индустрией туризма 
и  гостеприимства. В  условиях взрывного 
роста AI-технологий, блокчейна и  интер-
нета вещей авторы исследований делают 
акцент на изучение влияния информаци-
онных технологий на управление устой-
чивым развитием в  индустрии туризма 
и  гостеприимства. Показано, что циф-
ровые инструменты могут значительно 
повысить эффективность управления 
региональными ресурсами, в  том числе 
рекреационными и водными, и улучшить 
взаимодействие со всеми заинтересован-
ными сторонами туристских проектов, 
что, в свою очередь, способствует устой-
чивому региональному развитию [12]. 

В  течение последних 5  лет наблюда-
ется значительный рост научных иссле-
дований в  сфере изучения взаимосвязи 
между устойчивостью и  безопасностью 
проектов туриндустрии и  изменениями 
климата, что привело к развитию разноо-
бразных, в том числе культурных и эколо-
гических нарративов [13, 14]. 

Анализ публикаций показывает общий 
вывод о необходимости учета климатиче-
ских изменений при планировании и раз-
витии туристической инфраструктуры, 
а  также адаптации туристического сек-
тора к  новым экологическим условиям. 
Ученые все чаще обращаются к вопросам 
устойчивости, экологической ответствен-
ности и  влияния туризма на локальные 
и  глобальные экосистемы, акцентируя 
внимание на необходимости интеграции 
климатической политики в  стратегиче-
ское управление туризмом [15, 16, 17]. 

Тем не менее, в существующих наррати-
вах все еще остаются заметные пробелы. 
Во-первых, недостаточно внимания уде-
ляется социальным и  культурным аспек-
там, связанным с  изменением климата, 
и их влиянию на туристические практики. 
Во-вторых, многие исследования фокуси-
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руются на негативных последствиях изме-
нения климата, в то время как позитивные 
аспекты, такие как возможности для инно-
ваций и  устойчивого развития, остаются 
в тени. Кроме того, существует недостаток 
междисциплинарного подхода, который 
мог бы объединить знания из различных 
областей, таких как экология, экономи-
ка, информационные технологии, соци-
ология, культурология, коммуникология 
и стандартософия для более комплексного 
понимания проблемы и выработки страте-
гий устойчивости, безопасности и методо-
логии разработки лучших практики. Боль-
шинство действующих стандартов и серти-
фикаций в этой сфере не делают акцент на 
комплексной оценке (табл. 1) [18, 19]. 

Одним из перспективных направле-
ний исследований в этой сфере является 
разработка интегрированных экологи-
ческих нарративов, которые учитывают 
как национальные и  региональные, так 
и  глобальные контексты, а  также изу-
чение адаптивных стратегий, которые 
могут помочь туристическим регионам 
справляться с  последствиями измене-
ния климата. Важно также развивать ме-
тоды участия заинтересованных сторон, 
включая местных жителей и социальных 
комьюнити, власти и  бизнес, чтобы со-
здать более устойчивые и  инклюзивные 
модели туризма, способные реагировать 
на вызовы, связанные с изменением кли-
мата. 

Таблица 1. Основные характеристики стандартов устойчивого туризма
Table 1. Key characteristics of sustainable tourism standards 

Название 
сертификации

Основное 
направление

Срок 
действия

Призна-
ние

Основные 
характеристики

Сертификация 
Глобального совета 
по устойчивому 
туризму (GSTC),
GSTC Certification 
https://www.gstc.org/
certification

Устойчивое 
управление 
и деятельность 
в сфере туриз-
ма

Зависит от 
сертифи-
цирующего 
органа

Во всем 
мире

Устанавливает ми-
ровые стандарты 
для устойчивых 
путешествий и ту-
ризма

Сертификация Earth-
Check,  EarthCheck 
Certified https://earth-
check.org/what-
we-do/certification/
earthcheck- certified

Экологический 
менеджмент 
и устойчивое 
развитие для 
туристических 
организаций

Текущий 
процесс 
сертифика-
ции

Глобаль-
ное

Научный бенчмар-
кинг, сертифика-
ция и консульта-
тивная группа.

Биосферно- 
ответственный 
туризм, Biosphere 
Certification for Desti-
nations  https://www.
biospheretourism.
com/en/biosphere- 
certification-for-
destinations/142

Цели ООН в об-
ласти устойчи-
вого развития

Текущий 
процесс 
сертифика-
ции

Глобаль-
ное

Система онлайн- 
управления, 
инструменты под-
держки
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Название 
сертификации

Основное 
направление

Срок 
действия

Призна-
ние

Основные 
характеристики

Зеленый шаг,
Green Step  
https://greenstep.ca/

Устойчивое 
развитие туриз-
ма

1-3 месяца Северная 
Америка

Измерение вы-
бросов углерода, 
планы действий 
по борьбе с изме-
нением климата, 
стратегия устойчи-
вого развития

Сеть устойчивого 
туризма, Sustaina-
ble Tourism Network 
https://www.sustaina-
bletourismnetwork.ie/
stn-membership/

Доступные 
устойчивые 
практики

Продлева-
ется

Глобаль-
ное

Цели устойчивого 
развития, процесс 
аудита

Сертификация 
устойчивого 
туризма Rainforest 
Alliance, Rainforest 
Alliance Sustainable 
Tourism Certifica-
tion  https://www.
rainforest- alliance.org/
business/certification/

Устойчивое 
управление 
туристическим 
бизнесом

Первона-
чальная 
оценка плюс 
ежегодные 
аудиты

Америка 
и Кариб-
ский бас-
сейн

Фокусируется на 
экологической, со-
циальной и эконо-
мической устойчи-
вости

Сертификация Green 
Globe, Green Globe 
Certification   
https://www.green-
globe.com/

Устойчивое 
функцио-
нирование 
и управление 
туристическим 
бизнесом

Ежегодный 
процесс 
сертифика-
ции

Во всем 
мире

Структурирован-
ная оценка пока-
зателей устойчи-
вости туристиче-
ского бизнеса

Образовательная 
программа по 
устойчивому 
туризму (STEP),
Sustainable Tourism 
Education Program 
(STEP)  https://sustain-
abletravel.org/

Практики 
устойчивого 
туризма для 
различных 
секторов тури-
стической ин-
дустрии

Зависит от 
курса

Северная 
Америка

Предлагает раз-
личные уровни 
сертификации для 
различных секто-
ров туризма

Зеленый ключ,
Green Key  
https://www.green-
key.global/

Экологический 
менеджмент 
и устойчивое 
развитие

3–6 месяцев 
(ежегодное 
продление)

Между-
народное 
(кроме 
США/Кана-
ды)

Корпоративная 
социальная от-
ветственность, 
снижение воздей-
ствия на окружаю-
щую среду

Продолжение табл. 1 / Continuation of table 1  

2025;20(1):16-47 Информация и инновации / Information and Innovations  

Nekrasova M.A. Sustainable Tourism as a Security Strategy for the Tourism and Hospitality…



22

Название 
сертификации

Основное 
направление

Срок 
действия

Призна-
ние

Основные 
характеристики

Программа 
сертификации 
экотуризма TIES,
TIES Ecotourism 
Certificate Program  
https://ecotourism.
org/certificate-in-
sustainable- tourism-
management/

Принципы 
и практика эко-
туризма

Самостоя-
тельный он-
лайн-курс

Междуна-
родное

Охватывает пла-
нирование, управ-
ление и маркетинг 
экотуризма

Программа 
сертификации Trav-
elife Certified,
Travelife Certified  
https://staybetterplac-
es.com/

Устойчивый 
менеджмент 
включая заяв-
ление о миссии, 
политику устой-
чивого разви-
тия и план дей-
ствий

3 уровня. 
Каждые два 
года

Междуна-
родное

Предлагает раз-
личные уровни 
сертификации, ох-
ватывает планиро-
вание, управление 
и маркетинг устой-
чивого туризма

Система рейтинга 
LEED, Система 
рейтинга LEED  
https://www.usgbc.
org/leed

Здоровые, 
эффективные 
и экономиче-
ски выгодные 
экологичные 
здания

4 уровня Междуна-
родное

Подходит для всех 
типов и фаз про-
ектов, включая 
новое строитель-
ство, эксплуата-
цию и техническое 
обслуживание

НПА Рэнкинг 
устойчивости 
развития туризма 
и индустрии 
гостеприимства 
в субъектах 
Российской 
Федерации, 
https://www.ra-na-
tional.ru/wp-content/
uploads/2024/01/
rjenking_ustojchivo-
go_razvitija_turiz-
ma_regiony_rf_nra_ 
17.01.2024.pdf

Устойчивое 
развитие туриз-
ма и индустрии 
гостеприимства 
в субъектах 
Российской Фе-
дерации

5 уровней
Ежегодный

Россия Оценка по 34 
показателям 
в 4 блоках: 
Инфраструктурно- 
экономический, 
социально- 
культурный, 
эколого- 
климатический, 
институциональ-
но- управлен чес-
кий
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Название 
сертификации

Основное 
направление

Срок 
действия

Призна-
ние

Основные 
характеристики

Рейтинг 
и сертификация 
(EPA) ENERGY STAR 
и ENERGY STAR Nex-
tGen,
https://www.ener-
gystar.gov/buildings/
about-us

Энергоэффек-
тивность

Ежегодный 
(ежегодное 
продление)

США Предоставляет 
инструменты 
и ресурсы для 
стратегического 
управления энер-
гопотреблением. 
Отели и другая 
недвижимость

Экомаркировка ЕС 
EU Ecolabel Tourist 
Accommodation, Eco-
label (EU) https://en-
vironment.ec.europa.
eu/topics/circular- 
economy/eu-ecolabel/
eu-ecolabel- tourist-
accommodation_en

Эко-инновации 
в устойчивых 
товарах и ус-
лугах, вклад 
в достижение 
цели ЕС по 
достижению 
климатической 
нейтральности 
к 2050 году 
и в цикличе-
скую экономи-
ку

Ежегодная 
проверка 
лицензии

ЕС Управление окру-
жающей средой 
и отходами, потре-
бление энергии, 
воды, выбросы от 
транспорта

TripAdvisor Green-
Leaders,
https://www.tripadvi-
sor.com/GreenLeaders

Экологически 
чистых прак-
тик, 

4 уровня Междуна-
родный

Переработка отхо-
дов, использова-
ние местных и ор-
ганических про-
дуктов питания, 
наличие станций 
зарядки электро-
мобилей

Green Tourism 
Business Scheme, 
https://www.green- 
tourism.com/

Практики 
устойчивого 
туризма для 
различных 
секторов тури-
стической ин-
дустрии

3 уровня 
Ежегодные 
взносы для 
поддержки 
сертификата

Междуна-
родный, 
Велико-
британия

Устойчивый 
бизнес, вклад 
в циклическую 
экономику, эколо-
гические, социаль-
ные и управлен-
ческие решения 
(ESG), меры по 
сокращению угле-
родного следа
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Название 
сертификации

Основное 
направление

Срок 
действия

Призна-
ние

Основные 
характеристики

Good TravelScan pro-
gram launched by 
Good Travel Guide, 
https://goodtravels-
can.com/quiz.htm-
l?lang=ru

Практики 
устойчивого ту-
ризма

Ежегодный Европа, 
Азия, Аф-
рика, Ав-
стралия, 
Америка

Оценка по 27 во-
просов уровня 
устойчивого раз-
вития

Европейский 
стандарт 
маркировки 
экотуризма (EETLS), 
THE EETLS LABEL-
LING STANDARD  
https://www.greekeco-
tourism.org/en/certifi-
cation/#certification

Практики 
устойчивого ту-
ризма

3 года, своя 
программа 
обучения

ЕС Около 100 крите-
риев полностью 
соответствуют 
критериям устой-
чивости Глобаль-
ного совета по 
устойчивому ту-
ризму (GSTC)

Окончание табл. 1 / End of table 1  

В  современных условиях устойчивое 
развитие водных ресурсов и  обеспече-
ние безопасности на водных объектах 
становится особенно актуальным, что 
связано как с  климатическими и  эколо-
гическими вызовами, так и  с  социально- 
экономическими факторами националь-
ного развития территорий [20, 21, 22]. 

С практической точки зрения, туристи-
ческие компании, отели и  другие формы 
мест размещения туристов должны иметь 
утвержденные планы по борьбе со сти-
хийными бедствиями, чтобы эффективно 
справляться с растущим числом климати-
ческих угроз, вызванных экстремальными 
погодными явлениями. Это подчеркивает 
необходимость документирования по-
терь и  ущербов, понесенных туристиче-
ским сектором, что является важным ша-
гом для повышения устойчивости турин-
дустрии. Сбор данных о потерях поможет 
выявить уязвимые места и сферы, требую-
щие внимания для улучшения устойчиво-
сти. Кроме того, акцент на изменении кли-
мата в  туризме подчеркивает важность 

сокращения углеродного следа сектора 
и стремления к климатической нейтраль-
ности, что является критическим для за-
щиты чувствительных к климату ресурсов 
и экосистем.

В  последние годы интерес к  водному 
туризму значительно возрос, что привело 
к  необходимости разработки стратегий, 
направленных на его устойчивое разви-
тие [23]. Анализ публикаций за последние 
10  лет показал внимание авторов к  клю-
чевым аспектам комплексной безопасно-
сти водного туризма, а также стратегиям 
и  подходам, способствующим оздоров-
лению водных экосистем и  улучшению 
управления водными ресурсами [24, 25]. 

Ряд авторов посвящая свои исследова-
ния устойчивому туризму, подчеркивают 
важность разработки туристских проек-
тов, которые не только способствуют раз-
витию туристической отрасли, но и  оздо-
ровлению водных экосистем. Такие про-
екты содержат мероприятия по созданию 
системы эффективного управления водны-
ми ресурсами и  отходами, что является 
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важным аспектом для обеспечения устой-
чивости и безопасности водного туризма. 
В  частности, акцентируется внимание на 
необходимости интеграции экологических 
принципов в  практику водного туризма, 
что помогает предотвратить негативное 
воздействие на окружающую среду [26]. 

Изменение климата стало одной из 
центральных тем в  исследованиях, свя-
занных с  туризмом [13]. В  научной лите-
ратуре обсуждаются тенденции, пробелы 
и  будущие направления исследований, 
касающиеся влияния климатических из-
менений на водный туризм. Это требует 
переосмысления подходов к управлению 
туристическими направлениями и  адап-
тации к  новым условиям, что является 
важным для обеспечения безопасности 
туристов и сохранения экосистем. 

Еще одним важным направлением ис-
следований является географическая 
оценка препятствий для развития водного 
спортивного туризма на реках, в том числе 
европейских, выявление ключевых про-
блем, с  которыми сталкиваются туристы 
и  разработчик турпроектов [27, 28]. Это 
подчеркивает необходимость разработки 
рекомендаций по безопасности, включая 
использование мобильных информацион-
ных помощников, которые могут повысить 
осведомленность туристов о  потенциаль-
ных рисках и безопасных маршрутах [29]. 

В профильной литературе авторы уде-
ляют особое внимание вопросам обеспе-
чения безопасности туристской деятель-
ности на водных объектах и рассматрива-
ют их как важный аспект управления ри-
сками. Авторы акцентируют внимание на 
стратегических подходах к снижению уяз-
вимости человека в условиях изменения 
водного фактора, а также на важности мо-
ниторинга природных процессов и явле-
ний для обеспечения безопасности в бас-
сейнах рек [30]. Такие подходы и  страте-

гии основываются на стандартизации, 
моделировании и  прогнозировании эф-
фективности мер парирования опасности 
в сфере туризма и гостеприимства. 

Опасности и  риски, связанные с  рек-
реационным водопользованием, стано-
вятся предметом международных иссле-
дований. Воздействие катастрофических 
процессов и  явлений на рекреационные 
прибрежные территории и  пляжи, а  так-
же на здоровье всех участников проектов 
требует особого внимания, что подчерки-
вает необходимость комплексного анали-
за рисков и разработки соответствующих 
мер для их минимизации [31]. 

Основная цель исследования заключа-
ется в анализе существующих экологиче-
ских проблем, лучших устойчивых прак-
тик и безопасных технологий в индустрии 
туризма и  гостеприимства, связанных 
с  управлением водными ресурсами при 
реализации проектов на прибрежных 
территориях и водных объектах, оказыва-
ющих значительное рекреационное воз-
действие и  трансформирующих культур-
ные нарративы местного населения.

Необходим анализ существующих эко-
логических проблем в индустрии туризма 
и гостеприимства в сфере управления во-
дными ресурсами, оценке текущей ситуа-
ции в  области безопасности туристов на 
водных объектах и  разработке рекомен-
даций для улучшения управления этой 
индустрией в условиях современных вы-
зовов, связанных с водными ресурсами. 

Необходимо исследовать ключевые 
аспекты устойчивого управления тури-
стскими проектами на воде, рассмотреть 
существующие проблемы, возможности 
и  пути к  более эффективному и  рацио-
нальному использованию водных ресур-
сов и прибрежных экосистем в контексте 
устойчивого туризма и  индустрии госте-
приимства. 
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Анализ существующих подходов, на-
правленных на развитие проектов устой-
чивого туризма, показал, что в  их цели 
разработчики включают оздоровление 
водных экосистем, улучшение управле-
ния водными ресурсами и  обеспечение 
безопасного водного туризма. Однако, 
исследовательская и публикационная ак-
тивность в этой сфере крайне низкая.

1. ОБЪЕКТ И МЕТОДИКА ИССЛЕДОВАНИЯ
Объектом данного исследования яв-

ляется индустрия туризма и гостеприим-
ства, с  особым фокусом на устойчивый 
туризм и  управление водными ресурса-
ми. В  рамках исследования рассматри-
ваются как экологические аспекты, так 
и  социально- экономические факторы, 
влияющие на безопасность туристов 
и  устойчивость туристических проектов, 
связанных с водными объектами. 

Для достижения поставленных целей 
использовались методы качественного 
и полуколичественного анализа, контент- 
анализа, синтеза, аналогии и абстрагиро-
вания, включая аналитический обзор ли-
тературы, анализ статистических данных, 
опросы и  интервью с  экспертами в  об-
ласти экологии, туризма и  управления 
водными ресурсами. Кроме того, приме-
нялись методы сравнительного анализа 
для оценки успешных практик устойчи-
вого туризма в  различных странах и  ре-
гионах, что позволило выявить ключевые 
проблемы и возможности для улучшения 
управления водными ресурсами и созда-
ния безопасной среды для туристов. 

2. БЕЗОПАСНОСТЬ ВОДНОГО ТУРИЗМА
2.1. Комплексная безопасность совре-
менного водного туризма

Комплексная безопасность водного 
туризма — это система мер безопасно-
сти, направленных на защиту участников 

водных туров от различных опасностей, 
угроз и рисков, связанных с осуществлени-
ем водного туризма. Она включает в себя 
организационные, технические, правовые 
и образовательные аспекты, которые обе-
спечивают безопасность как на этапе пла-
нирования и  подготовки к  путешествию, 
так и в процессе его осуществления. 

Основными компонентами комплекс-
ной безопасности являются создание 
четкой структуры управления безопас-
ностью, включая правила и  процедуры, 
назначение ответственных лиц, а  также 
взаимодействие с  местными органами 
власти и  аварийными службами, обеспе-
чение наличия необходимого оборудова-
ния и  инфраструктуры для безопасного 
проведения водных мероприятий, соблю-
дение международных и  национальных 
нормативно- правовых актов и стандартов, 
регулирующих деятельность в области во-
дного туризма, включая лицензирование 
операторов и  сертификацию оборудова-
ния, обучение туристов и гидов правилам 
безопасности, оказанию первой помощи, 
а также специфике местных условий и по-
тенциальным рискам, оценка рисков, свя-
занных с  конкретными маршрутами и  ус-
ловиями, а также постоянный мониторинг 
ситуации в реальном времени для быстро-
го реагирования на изменения. Комплекс-
ная безопасность современного водного 
туризма направлена на создание безопас-
ной и комфортной среды для участников, 
минимизацию рисков и  обеспечение вы-
соких стандартов качества обслуживания.

2.2. Общие требования к безопасности 
в водном туризме

Водный туризм – популярное направле-
ние надводного (морского, речного, озер-
ного) и  подводного отдыха, в  том числе, 
сплавы по рекам, морские круизы, мор-
ской каякинг, рафтинг, яхтинг, другие виды 
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спортивного туризма и  активного отдыха 
на воде. В  соответствии с  национальным 
стандартом Российской Федерации (ГОСТ 
Р 57805-2017 Туристские услуги. Водный 
туризм. Общие требования) водный ту-
ризм — это перемещения по воде с целью 
отдыха, путешествия, развлечения с  ис-
пользованием различных плавательных 
средств и/или специального снаряжения. 
Водный туризм разделяется на органи-
зованный и  самодеятельный. В  условиях 
самодеятельного туризма организация 
водных туров, обеспечение плавательны-
ми средствами и безопасность участников 
зависит от непосредственных участников 
путешествия, тогда как в  случаях органи-
зованных многодневных путешествий или 
туров выходного дня за обеспечение сред-
ствами перемещения на воде, инвента-
рем, местами размещения и  безопасность 
отвечают спортивные НКО, клубы, секции 
и  другие специализированные организа-
ции различных форм собственности (ГОСТ 
Р 57806-2017 Туристские услуги в  области 
самодеятельного туризма. Общие тре-
бования). В  соответствии с  нормативно- 
правовыми актами Российской Федерации 
взаимоотношения между организатором 
водного тура и  туристами, а  также обе-
спечение безопасности всех участников 
намечаемой деятельности оформляют 
договором (ГОСТ  32611-2014 Туристские 
услуги. Требования по обеспечению без-
опасности туристов; ГОСТ Р 52025 Услуги 
физкультурно- оздоровительные и  спор-
тивные. Требования безопасности потре-
бителей; ГОСТ Р 54601 Туристские услуги. 
Безопасность активных видов туризма. Об-
щие положения) 4.

4 Турбизнес 2025: требования законодатель-
ства. Законы и  нормативные документы в  ту-
ризме: комментарии, судебная практика, кон-
сультации, юридическая помощь. URL: https://
persona- grata.ru/yuridicheskie- uslugi/turbiznes-
2025-trebovaniya- zakonodatel-stva (дата обра-
щения: 01.03.2025).

Водный туризм разделяется на кате-
горированные (спортивный туризм) и  не 
категорированные категории сложности. 
Активный отдых на воде можно отнести 
к  неспортивному водному туризму. Од-
нако его безопасность зависит от множе-
ства факторов: вида туризма, географиче-
ского региона, типа судна и устойчивости 
экосистем.

В  морском и  прибрежном туризме 
(круизы, яхтинг, дайвинг) ключевыми 
для оценки безопасности планируемой 
деятельности являются волнение моря, 
штормы, сильные подводные течения, от-
ливы/приливы, столкновения с  другими 
судами и  морскими обитателями (скаты, 
медузы, акулы и другие), проблемы с на-
вигацией и другие технические неисправ-
ности судов. Для парирования основных 
опасностей обязательно наличие коллек-
тивных (спасательные и дежурные шлюп-
ки, спасательные плоты, спасательные 
приборы, плот-каюты) и индивидуальных 
(спасательные круги, спасательные лини, 
спасательные жилеты и бушлаты) средств 
спасения на борту, инструктаж по безо-
пасности для туристов перед выходом 
в  море, использование современных на-
вигационных систем, оборудования, мо-
ниторинг метеопрогнозов, регулярная 
проверка судов и  оборудования перед 
отправлением, наличие спасательных 
шлюпок, плотов и средств связи для экс-
тренной помощи (спутниковые телефоны, 
EPIRB, модульный комплекс подводной 
связи IVA S/W 5 и  другие), соблюдение 
правил дайвинга (бездекомпрессионные 
пределы). 

5 Россияне создали систему беспроводной 
связи под водой. Аналогов в  мире нет. Сете-
вое издание «CNews» («СиНьюс»). URL: https://
www.cnews.ru/news/top/2020-11-10_vmf_
rossii_oproboval_podvodnuyu (дата обращения: 
01.03.2025).
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В  речном туризме (каякинг, SUP-бор-
динг) опасности обусловлены мелко-
водьем, быстрым течением, затопленными 
препятствиями (водоросли, коряги, техно-
генные объекты и  другие), изменением 
уровня воды, переворотом плавсредств, 
солнечными ударами, обезвоживанием 
и требуют для обеспечения безопасности 
профессионального руководства с  опы-
том работы на реках, при слабой плава-
тельной подготовке отдыха на воде вбли-
зи берега в  специально подготовленных 
и  оборудованных местах, использова-
ния надувных лодок, каяков, SUP-бордов 
и  других непотопляемых конструкций, 
устойчивых к  сильным течениям, прове-
дения инструктажей по безопасному по-
ведению на воде, наличия средств первой 
помощи и  защитного снаряжения, в  том 
числе запаса питьевой воды и  солнцеза-
щитных средств. В озерном туризме (кая-
кинг, SUP-бординг) наиболее опасны неиз-
вестные подводные препятствия, резкое 
изменение погодных условий, ограничен-
ная видимость. Для предупреждения про-
исшествий необходимо предварительное 
изучение озера и  его особенностей, пла-
вание только в  разрешенных и  безопас-
ных зонах, использование жилетов и дру-
гих спасательных средств, обеспечение 
доступа к медицинской помощи в случае 
необходимости. 

Опасности подводного туризма обу-
словлены декомпрессионными болез-
нями, потерей ориентации под водой, 
проблемами с  оборудованием, встреча-
ми с  опасными морскими животными. 
Для обеспечения безопасности отдыха-
ющих и  спортсменов обязательно пред-
усматривается обучение и сертификация 
дайверов, использование качественного 
и проверенного оборудования, погруже-
ние только в сопровождении опытных ин-
структоров, соблюдение правил безопас-

ности при погружении, включая контроль 
за временем и глубиной погружения. 

В  организации сплавного туризма на 
катамаранах, каякинга и рафтинга особое 
внимание уделяют рискам, связанным 
с  быстрым течением, порогами высокой 
категории сложности (IV-VI класс), паде-
ниями с  высоты, травмами при столкно-
вении с  камнями, переохлаждением (ги-
потермия) в  холодной воде. Для обеспе-
чения безопасности участников необхо-
дим тщательный подбор маршрутов в за-
висимости от уровня подготовки группы, 
инструктаж и  сопровождение опытных 
инструкторов и гидов, использование за-
щитного снаряжения (спасательные жи-
леты, шлемы и прочее), обязательные ре-
гулярные тренировки и  инструктажи по 
технике безопасности. 

Безопасность в  водном туризме зави-
сит от множества факторов, включая тип 
водоема, уровень подготовки участников, 
условия окружающей среды и  организа-
цию мероприятий. Важно, чтобы опера-
торы водного туризма уделяли должное 
внимание всем аспектам безопасности, 
чтобы обеспечить комфортное и безопас-
ное время активного отдыха для своих 
клиентов.

2.3. Влияние региона на безопасность 
водного туризма 

Особое значение для обеспечения без-
опасности коллективного или индивиду-
ального водного туризма имеет физико- 
географические условия места распо-
ложения водного объекта, природно- 
климатические, экономические условия, 
культурно- исторические и  религиозные 
традиции.

Высокий риск развития опасных си-
туаций на воде для коллективных групп 
и  индивидуальных путешественни-
ков определяется в  том числе физико- 
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географическими особенностями ре-
гиона расположения водного объекта: 
рельеф местности, превышение над 
уровнем моря, высота и  расположение 
естественных, искусственных объектов, 
изрезанность береговой линии (заливы, 
бухты, мысы, косы, полуострова) и другие 
формы рельефа. Горные реки в Альпах, на 
Кавказе, в  Гималаях, Кордильерах и  дру-
гих горных системах характеризуются вы-
сокой скоростью течения, низкими тем-
пературами поверхностных вод, обры-
вистыми берегами, высокой опасностью 
развития селевых потоков, камнепадов, 
оползней, внезапных катастрофических 
паводков и  другими катастрофическими 
процессами и  явлениями. Основными 
рекомендациями по парированию опас-
ностей, возникающих на горных реках 
в условиях водных туров, помимо общих, 
связанных с туризмом и отдыхом на воде 
и описанных выше являются использова-
ние гидрокостюмов, приостановка спла-
вов в  сезон таяния ледников и  наводне-
ний. В таких регионах часто наблюдаются 
сильные течения и пороги, которые могут 
представлять серьезную опасность для 
неопытных туристов. 

Безопасность требует от участников 
хорошей физической подготовки, зна-
ния техники гребли и  умения работать 
в  команде. Сложные береговые линии 
(обрывы, скалы и другие природные пре-
пятствия) могут увеличивать риск травм. 
Важно иметь четкие маршруты и  знаки 
безопасности, а  также проводить пред-
варительную разведку местности. В таких 
местах требуется высокая квалификация 
туристов и опытных гидов.

Общие риски и  меры безопасности, 
предусмотренные в  действующих меж-
дународных и  национальных стандар-
тах, нормативно- правовых актах в  сфе-
ре туризма в  целом и  водного туризма 

в частности, недостаточны и требуют де-
тализации так как водоемы разного типа 
(море, река, озеро, океан и  другие) име-
ют свои собственные риски 6. Например, 
в  морских, океанических турах одними 
из основных рисков являются резкое из-
менение метеорологических условий, 
катастрофические метеорологические 
явления (штормы, сильные волны и  дру-
гие), а,  соответственно, ключевыми ме-
рами обеспечения безопасности должно 
быть наличие опытных капитанов и  со-
временного качественного оборудова-
ния, средств спасения и  связи. В  речных 
круизах на первое место выходят условия 
уровенного режима водного объекта, ре-
льеф дна, выступающие над уровнем дна 
подводные природные и  антропогенные 
объекты (перемещаемые и  не переме-
щаемые объекты, подводные свалки, за-
топленные суда и  другие плавсредства) 
и,  соответственно, ключевыми элемен-
тами безопасности для предотвращения 
аварийных ситуаций и  несчастных слу-
чаев становятся мониторинг маршрутов, 
фарватера, уровня воды 

В тропических и субтропических реги-
онах мира (Юго- Восточная Азия, Карибы, 
Амазония и  другие) основными рисками 
для участников и  организаторов мор-
ских речных и смешанных туров являются 
опасные морские течения, нагонные вол-
ны, хищные и  ядовитые представители 
местной речной, морской, прибрежной 
флоры и фауны (рыбы, медузы и другие), 
высокая влажность, инфекции, высокая 
солнечная активность и  температура ат-
мосферного воздуха. Для парирования 

6 Турбизнес 2025: требования законодатель-
ства. Законы и  нормативные документы в  ту-
ризме: комментарии, судебная практика, кон-
сультации, юридическая помощь. URL: https://
persona- grata.ru/yuridicheskie- uslugi/turbiznes-
2025-trebovaniya- zakonodatel-stva (дата обра-
щения: 01.03.2025).
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опасностей разработчиками маршрутов 
и  туроператорами предусмотрены меры 
защиты от укусов опасными представите-
лями местной фауны, отравлений и  ана-
филактического шока с участием предста-
вителей местной флоры и ранений (спец-
костюмы), дезинфекция воды и  личная 
гигиена участников туров.

Водный туризм в  умеренных широтах 
(Европа, Северная Америка, Россия) ха-
рактеризуется высокой предсказуемо-
стью погодных условий, развитой инфра-
структурой спасательных служб, и  для 
обеспечения безопасности участников 
организованных и  самостоятельных во-
дных туров требуется следование мест-
ным правилам судоходства и  наличие 
страхового свидетельства.

Природно- климатические условия по 
маршруту водного тура чаще всего вли-
яют на безопасность участников турист-
ской деятельности в результате реализа-
ции сезонных рисков: резкого изменения 
температуры атмосферного воздуха, ко-
личества атмосферных осадков и  ката-
строфических атмосферных явленый эти-
ми изменениями обусловленных (штор-
мы, ураганы, тайфуны и  другие природ-
ные катаклизмы). Туроператоры водных 
туров должны учитывать сезонные изме-
нения, иметь доступ к  актуальному про-
гнозу погоды, планы экстренной эвакуа-
ции и защиты всех участников туристской 
деятельности на водных объектах. 

Важным условием безопасности во-
дных туров является экономическая 
развитость и  стабильность государств, 
участвующих в  организации туристской 
деятельности на водных объектах. Нали-
чие обеспечивающих инфраструктурных 
зданий и  сооружений (службы спасения, 
медицинские учреждения, пристани 
и  причалы и  прочие), их устойчивость 
и  доступность снижает риски намечае-

мой деятельности на всех этапах органи-
зации, проведения и завершения водных 
туров. Регионы с развитой туристской ин-
фраструктурой могут более эффективно 
реагировать на чрезвычайные ситуации 
и соответственно повышать уровень без-
опасности. Региональные власти и  тури-
стические компании должны инвестиро-
вать в  обучение персонала, подготовку 
спасателей и поддержание оборудования 
в  рабочем состоянии. Уровень финанси-
рования программ безопасности и  кон-
троля над водным туризмом также влияет 
на уровень защиты. Регионы с высокими 
бюджетами могут позволить себе более 
качественное обучение и подготовку ин-
структоров, современное оборудование 
и инфраструктуру с высоким уровнем за-
щиты.

Во многих регионах мира уникальность 
водных туров тесно связана с культурно- 
историческими особенностями, социаль-
ными условиями и религиозными тради-
циями местного населения. В  некоторых 
культурах существуют особые методы 
управления рисками, которые могут от-
личаться от международных и  нацио-
нальных стандартов. Уважение к  мест-
ным традициям и  обычаям — основной 
элемент безопасности, способствующий 
предотвращению конфликтов с  местным 
населением и  повышению уровня безо-
пасности, в  том числе в  результате уве-
личения скорости реагирования на чрез-
вычайные ситуации. В  некоторых регио-
нах религиозные традиции могут влиять 
на график и  маршруты водного туризма. 
Уважение к  местным верованиям и  обы-
чаям важно для обеспечения безопасно-
сти и комфортного пребывания туристов. 
В  регионах, где культура активного от-
дыха и  водного туризма высокоразвита, 
чаще всего выше уровень просвещения 
в  сфере безопасности жизнедеятельно-
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сти. Туристы в  таких местах могут быть 
более подготовлены к  рискам и  лучше 
осознавать важность соблюдения пра-
вил безопасности. Наличие четких норм 
и правил, регулирующих водный туризм, 
может значительно повысить уровень 
безопасности. В регионах с недостаточно 
жестким контролем могут возникать си-
туации, когда безопасность не обеспечи-
вается должным образом. Регулирование 
деятельности туроператоров, требова-
ние к  их лицензированию, развитая си-
стема страхования могут способствовать 
повышению стандартов безопасности. 

Таким образом, безопасность водного 
туризма зависит от множества факторов, 
включая географические, природно- 
климатические, экономические и культур-
ные аспекты. Учитывая эти элементы, как 
операторы водного туризма, так и  сами 
туристы могут значительно снизить ри-
ски и обеспечить безопасное и приятное 
времяпрепровождение на воде. Прежде 
чем отправляться в  путешествие, важно 
тщательно исследовать регион, ознако-
миться с  его особенностями и  подгото-
виться соответствующим образом. 

Безопасность водного туризма напря-
мую зависит от специфики региона, вклю-
чая географические, климатические, эко-
номические и  культурные факторы. Эф-
фективное управление рисками требует 
комплексного подхода, включая развитие 
инфраструктуры, обучение и повышение 
просвещенности всех участников турист-
ской деятельности, а  также соблюдение 
международных и  национальных норма-
тивных правовых норм. Туристы должны 
быть внимательны к  особенностям реги-
она, в котором они планируют проводить 
время, и следовать рекомендациям мест-
ных специалистов для обеспечения своей 
безопасности.

2.4. Маломерные суда и их влияние на 
безопасность водного туризма

Одним из ключевых аспектов безопас-
ности отдыха и  туризма на воде являет-
ся тип судна. Выбор вида судна для тура 
зависит от условий эксплуатации и опре-
деляет уровень риска путешествия или 
отдыха в зависимости от их конструкции, 
технических характеристик и назначения. 

Одними из ключевых характеристик 
судов являются конструкция и прочность. 
Например, катамараны и  яхты обладают 
хорошей первичной и  вторичной остой-
чивостью и  маневренностью, что делает 
их более безопасными при неблагопри-
ятных погодных условиях 7. Однако, их 
конструкция требует регулярного техни-
ческого осмотра и поддержания в эксплу-
атационном состоянии, для предотвраще-
ния возможных аварий. Каноэ и каяки — 
легкие суда, обладающие меньшей остой-
чивостью на воде, особенно в  условиях 
сильного ветра или волн. Для безопасно-
го управления ими требуются специаль-
ные навыки и знания для исключения или 
безопасного переворачивания (табл. 2). 

Важной характеристикой судов, ис-
пользующихся в водном туризме, являет-
ся их размер и вместимость. Маломерны-
ми судами обычно легче маневрировать, 
но они могут быть менее остойчивыми на 
больших водоемах или в  условиях опас-
ных метеорологических явлений. Вмести-
мость таких судов ограничивает спаса-
тельных средств на борту. Большие суда 
обладают большей остойчивостью и спо-
собны перевозить большее количество 
пассажиров, но требуют более сложного 
управления, технического обслуживания 
и  путей эвакуации в  случае экстренной 
ситуации. 

7 Стабильность каяка. Справочник. URL: 
https://mykayak.ru/stabilnost- kayaka (дата обра-
щения: 01.03.2025).
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Важной характеристикой туристиче-
ских круизных судов является тип су-
довой энергетической установки. Наи-
более экономичны и  распространены 
суда с дизельной энергетической уста-
новкой они позволяют развивать высо-
кую скорость и обеспечивать большую 
мощность, что важно для безопасного 
преодоления сложных участков. Од-
нако, они требуют регулярного техни-
ческого обслуживания. Парусные яхты 
и  суда на воздушной подушке зависят 
от метеорологических условий, что мо-
жет быть как преимуществом, так и не-
достатком. Неправильная оценка ме-
теорологических условий может при-
вести к аварийным ситуациям. Особым 
направлением в водном туризме стало 
использование судов с  двигателями 
с  питанием от возобновляемых источ-
ников энергии в  качестве экологиче-
ски безопасных судов. К ним относятся 
электромоторные «солнечные» суда 
с  фотоэлектрическими преобразовате-
лями энергии, химическими источника-
ми тока и  системами электропривода, 
суда с  ветроэлектрогенераторами раз-
личной конструкции. Они могут быть 
совершенно автономными даже в  дли-
тельном плавании, позволяют разме-
стить дополнительное оборудование 
(биотуалеты, сауны и  другие) и  подхо-

дят как для малых рек и озер, так и для 
открытых морей 8.

Эффективные системы безопасности 
на туристических судах предусматри-
вают наличие комплекса спасательных 
средств. Все типы судов оснащаются спа-
сательными и страховочными жилетами, 
плотами, спутниковой и  радиосвязью, 
медицинскими средствами спасения на 
воде. В зависимости от типа судов изме-
няются требования к  количеству и  типу 
средств спасения. Современные суда 
должны быть оборудованы навигаци-
онными системами (GPS, ГЛОНАСС, ра-
дары) и  средствами связи, что позволя-
ет эффективно управлять ситуацией на 
воде и взаимодействовать с береговыми 
службами. 

Экипажи круизных судов имеют соот-
ветствующую квалификацию и  опыт для 
управления конкретным типом судна 
в  различных природно- климатических 
и  географических условиях. Это также 
касается и  пассажиров, которые должны 
быть обучены правилам безопасного по-
ведения на борту. 

Таким образом, влияние типа судна 
на безопасность водного туризма яв-

8 Пополов А. "Солнечным" судам счастливо-
го плавания. Наука и  жизнь. URL: https://www.
nkj.ru/archive/articles /6051/ (дата обращения: 
01.03.2025).

Таблица 2. Тип судна и его влияние на безопасность участников  
морского и речного туризма

Table 2. Type of vessel and its impact on the safety of participants in sea and river tourism

Тип судна Риски Меры безопасности

Надувные рафты Проколы, перевороты Запасные заплатки, групповое гребля

Жёсткие каяки Травмы при перевороте Эскимосский переворот, тренировки

Яхты и катера Поломка двигателя, шторм Техобслуживание, аварийные маяки

SUP-борды Потеря равновесия, 
течение

Использование линя (страховочного 
шнура)
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ляется многогранным и  требует ком-
плексного подхода. Правильный выбор 
судна с  учетом условий эксплуатации, 
технического состояния, наличия си-
стем безопасности и квалификации эки-
пажа может существенно снизить риски 
и обеспечить безопасное и комфортное 
путешествие.

3. УСТОЙЧИВОСТЬ И ЭКОЛОГИЧЕСКАЯ 
БЕЗОПАСНОСТЬ ВОДНОГО ТУРИЗМА
3.1. Международные инициативы по 
развитию устойчивого туризма

По оценкам Управления ООН по 
туризму, в  2024  году в  мире было за-
регистрировано 1,4 миллиарда меж-
дународных туристов (ночующих по-
сетителей), что на 11% больше, чем 
в 2023 году и соответствует 99% от до 
пандемийного периода (2019 год) 9. 
Активизация индустрии международ-
ного и  внутреннего туризма и,  как 
следствие, рост нерационального 
потребления приводит к  потере био-
разнообразия, изменению климата 
и  возникновению пандемий. Между-
народное сообщество в  сфере туриз-
ма создает инициативы по развитию 
устойчивого туризма, направленные 
на ускорение разработки и  испол-
нения мер по борьбе с  изменением 
климата, устранению пластика, ин-
теграции принципов циклической 
экономики, сокращение пищевых 
отходов, остановку процесса утра-
ты и  восстановлению биоразнообра-
зия, внедрение принципов устой-

9 Барометр мирового туризма. URL: https://
www.unwto.org/un-tourism- world-tourism- 
barometer-data#:~:text=An%20estimated%20
1.4%20billion%20international%20tourists%20
( o v e r n i g h t % 2 0 v i s i t o r s ) % 2 0 w e r e % 2 0 r e c -
orded,2023%2C%20or%20140%20million%20
more (дата обращения: 01.03.2025).

чивого потребления и  производ- 
ства 10, 11, 12, 13, 14, 15,.

В  последние годы устойчивый туризм 
стал важным направлением в сфере меж-
дународного туризма, однако разнообра-
зие подходов и  отсутствие единых стан-
дартов могут затруднять его дальнейшее 
развитие. Для преодоления этих барье-
ров в  настоящее время разрабатывается 
ряд международных стандартов, которые 
направлены на формирование принципов 
устойчивого туризма и  создание единой 
платформы для всех участников отрасли.

Первым значимым шагом в  этой об-
ласти является стандарт ИСО 23405 «Ту-
ризм и  сопутствующие услуги. Устойчи-
вый туризм. Принципы, терминология 
и  модель». В  этом стандарте впервые 
сформулированы согласованные опреде-
ления и  термины для создания моделей 
устойчивого туризма. Стандарт отлича-
ется высокой степенью универсальности 

10 Декларация Глазго о мерах по борьбе с из-
менением климата в туризме. URL: https://www.
unwto.org/the-glasgow- declaration-on-climate- 
action-in-tourism (дата обращения: 01.03.2025).

11 Глобальная инициатива по пластику в ту-
ризме. URL: https://www.unwto.org/sustainable- 
development/global- tourism-plastics- initiative 
(дата обращения: 01.03.2025).

12 Circular Economy. URL: https://www.unwto.
org/sustainable- development/circular- economy 
(дата обращения: 01.03.2025).

13 Глобальная дорожная карта по сокра-
щению пищевых отходов в  секторе туриз-
ма. URL: https://www.unwto.org/sustainable- 
development/food-waste- reduction-in-tourism 
(дата обращения: 01.03.2025).

14 A United Vision for Nature - 'Nature Positive' 
Report Marks New Collaborative Era in Travel & 
Tourism. URL: https://www.unwto.org/nature- 
positive-travel-and-tourism (дата обращения: 
01.03.2025).

15 One Planet Sustainable Tourism Programme. 
URL: https://www.unwto.org/sustainable - 
development/one-planet (дата обращения: 
01.03.2025).
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и может быть использован как в частных, 
так и  в  государственных проектах туриз-
ма и индустрии гостеприимства. Исполь-
зование стандарта в  ходе планирования 
разработки, подготовки и  реализации 
туристических проектов с  устойчивой 
инфраструктурой способствует более эф-
фективному выявлению, оценке и смягче-
нию их негативного воздействия на окру-
жающую среду, местную культуру и соци-
альную сферу. Создание единого языка 
и  принципов для всех участников рынка 
становится необходимым условием для 
достижения целей устойчивого развития 
в туризме, в том числе целей, касающихся 
защиты и  рационального использования 
водных ресурсов, водных экосистем, при-
брежных экосистем суши, доступа насе-
ления к чистой питьевой воде и другим. 

В стандарте ИСО 21401 «Туризм и сопут-
ствующие услуги. Система менеджмента 
устойчивости для гостиничных предприя-
тий. Требования» акцент сделан на оценке 
влияния гостиниц и  кемпингов на окру-
жающую среду. В  нем устанавливаются 
экологические, социальные и экономиче-
ские требования к инфраструктуре госте-
приимства, что позволяет внедрять си-
стему управления устойчивым развитием 
в сфере размещения туристов. В стандар-
те рассматриваются вопросы прав чело-
века, его здоровья и безопасности, а так-
же управления ресурсами, комплексного 
подхода к  устойчивости инфраструктуры 
гостеприимства. Такой подход позволяет 
значительно повысить качество обслужи-
вания туристов и  снизить экологические 
риски намечаемой деятельности в  инду-
стрии гостеприимства 16. Стандарт разра-

16 ISO/UNDP PAS 53002:2024 Guidelines for 
contributing to the United Nations Sustainable 
Development Goals (SDGs). URL: https://www.iso.
org/ru/standard/87945.html (дата обращения: 
01.03.2025).

ботан в соответствии с требованиями ИСО 
к  стандартам управления (ISO 9001 и  ISO 
14001) и  может быть легко интегрирован 
в  любую современную действующую си-
стему управления в  индустрии гостепри-
имства и туризма 17. 

Большая детализация к  проектирова-
нию устойчивых пляжей дается в стандар-
те ИСО 13009 «Туризм и  сопутствующие 
услуги – Требования и  рекомендации по 
эксплуатации пляжей». В  нем разрабо-
таны принципы, представлены лучшие 
практики и  подходы, регламентирующие 
безопасность и  инфраструктуру пляжей. 
Этот стандарт подчеркивает важность 
не только охраны окружающей среды, 
но и создания комфортной и безопасной 
среды для туристов, что в  свою очередь 
способствует росту посещений. Данный 
стандарт разработан для достижения 
следующих целей в  области устойчиво-
го развития (ЦУР): 8 – «Достойная работа 
и экономический рост», 11 – «Устойчивые 
города и  населенные пункты», 14 – «Со-
хранение морских экосистем», 15 – «Со-
хранение экосистем суши» 18, 19, 20, 21.

Необходимую поставщикам услуг ин-
формацию в сфере гостеприимства и при-
ключенческого туризма для обеспечения 
безопасности всех участников содержит 
стандарт ИСО 20611 «Приключенческий 

17 Цвет устойчивого туризма. URL: https://
www.iso.org/ru/news/ref2409.html (дата обра-
щения: 01.03.2025).

18 ИСО - Достойная работа и экономический 
рост. URL: https://www.iso.org/ru/sdg/SDG08.
html (дата обращения: 01.03.2025).

19 Устойчивые города и  населенные пун-
кты. URL: https://www.iso.org/ru/sdg/SDG11.html 
(дата обращения: 01.03.2025).

20 Сохранение морских экосистем. URL: 
https://www.iso.org/ru/sdg/SDG14.html (дата об-
ращения: 01.03.2025).

21 Сохранение экосистем суши. URL: https://
www.iso.org/ru/sdg/SDG15.html (дата обраще-
ния: 01.03.2025).
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туризм. Надлежащая практика для устой-
чивости. Требования и  рекомендации». 
Этот стандарт актуален в условиях роста 
популярности активного отдыха и  экоту-
ризма, когда безопасность и устойчивость 
становятся особенно важными для сохра-
нения экосистем. Данный стандарт разра-
ботан для достижения ЦУР 11 «Устойчи-
вые города и населенные пункты».

Дополнительно эксперты Междуна-
родной организации по стандартиза-
ции (ISO) разработали международные 
стандарты, касающиеся любительского 
организованного и  индивидуального 
дайвинга (ИСО 21416 и ИСО 21417), кото-
рые предназначены для внедрения луч-
ших практик экологически безопасно-
го, устойчивого дайвинга и  повышения 
уровня экологического просвещения 
дайверов. Эти стандарты имеют особое 
значение для защиты морских экосистем, 
сохранения качества ресурсов пресной 
воды, применения комплексных подхо-
дов к  освоению водных ресурсов, раци-
онального ведения водного хозяйства 
и водопользования.

Таким образом, разработка междуна-
родных стандартов в  области устойчи-
вого туризма является необходимым ша-
гом для создания единой платформы для 
всех заинтересованных сторон проектов. 
Стандарты ИСО не только способствуют 
улучшению экологической, социальной 
и  экономической устойчивости туристи-
ческих услуг, но и создают основу для без-
опасного и  ответственного туризма, что 
в  конечном итоге может привести к  бо-
лее гармоничному взаимодействию меж-
ду туристами и окружающей средой. Эти 
инициативы имеют потенциал не только 
для улучшения качества туристических 
услуг, но и  для формирования положи-
тельного имиджа туристической отрасли 
на глобальном уровне.

Международные стандарты в  сфере 
устойчивого туризма, в том числе водного, 
экологического, направлены на унифика-
цию лучших практик, механизмов, инстру-
ментов парирования антропогенных, тех-
ногенных, природно- климатических угроз 
и  выработку рекомендаций. Ключевыми 
антропогенными и техногенными угрозами 
водного туризма населению и  водным ре-
сурсам являются загрязнение поверхност-
ных вод (сбросы, выбросы, отходы), унич-
тожение прибрежных экосистем суши и во-
дных объектов. Парирование опасностей, 
вызванных природно- климатическими 
рисками (изменения климата, потеря био-
разнообразия), выражающихся, например, 
в  непредсказуемости наводнений, кон-
фликтах с местным населением за оскудева-
ющие водные ресурсы, морепродукты из-
за превышения рекреационной нагрузки 
на водные объекты и прибрежные террито-
рии возможно предотвратить в результате 
развития программ международного и вну-
треннего водного туризма. Для предотвра-
щения негативного воздействия водного 
туризма на окружающую среду в междуна-
родных и  национальных стандартах реко-
мендуется соблюдение принципов устой-
чивого туризма и  поддержка региональ-
ных и муниципальных программ по охране 
уникальных водных объектов, обучение 
и  просвещение заинтересованных сторон 
перед сложными водными маршрутами, ис-
пользование только сертифицированного 
снаряжения, непрерывный доступ к  кра-
ткосрочным природно- климатическим 
прогнозам погоды и  экологической обста- 
новке.

3.2. Основные принципы устойчивого 
туризма

В условиях современного мира, где из-
менения климата, социальные конфликты 
и  пандемии становятся всё более акту-
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альными, устойчивый туризм занимает 
центральное место как важная стратегия 
безопасности для индустрии туризма 
и  гостеприимства. Он не только способ-
ствует сохранению природных ресурсов 
и  культурно- исторических ценностей, но 
и обеспечивает социальную и экономиче-
скую стабильность районов размещения, 
что делает его неотъемлемым элементом 
в  планировании и  развитии туристиче-
ских направлений. 

Устойчивый туризм подразумевает от-
ветственное использование природных 
ресурсов, что включает минимизацию 
воздействия на окружающую среду, ис-
пользование возобновляемых источни-
ков энергии и  снижение выбросов угле-
рода. Например, отели, применяющие 
солнечные электро- и  теплостанции, 
системы очистки и  повторного исполь-
зования воды, не только способствуют 
охране природы, но и снижают свои опе-
рационные расходы, что, в свою очередь, 
повышает их конкурентоспособность на  
рынке. 

Поддержка местного населения явля-
ется еще одним важным аспектом устой-
чивого туризма. Это может проявляться 
в  использовании локальных продуктов, 
найме местных жителей и  инвестиро-
вании в  социальные инициативы. Такой 
подход не только улучшает качество жиз-
ни местного населения, но и создает уни-
кальный туристический опыт, что привле-
кает больше посетителей. Гастрономиче-
ские туры, основанные на локальной кух-
не, могут стать основой для устойчивого 
развития региона. 

Устойчивый туризм также способ-
ствует повышению безопасности как 
для туристов, так и  для местных жите-
лей. Разработка планов управления ри-
сками, направленных на предотвраще-
ние стихийных бедствий и  обеспечение 

здоровья, становится необходимостью. 
Создание безопасной инфраструктуры 
в  рамках устойчивого туризма помогает 
предотвратить инциденты и улучшает об-
щий имидж региона как безопасного на-
правления для путешествий. Кроме того, 
устойчивый туризм помогает адаптиро-
ваться к  изменениям в  глобальной сре-
де. Пандемия COVID-19 продемонстри-
ровала уязвимость индустрии туризма 
и  гостеприимства. Страны, которые уже 
внедрили принципы устойчивого разви-
тия, смогли быстрее адаптироваться к но-
вым условиям, предлагая гибкие условия 
бронирования и акцентируя внимание на 
внутреннем туризме. Это подчеркивает 
важность устойчивости как неотъемле-
мой части стратегии безопасности. 

Таким образом, устойчивый туризм 
представляет собой не только тренд, но 
и необходимость для индустрии туризма 
и  гостеприимства. Он обеспечивает со-
хранение экосистем и культурного насле-
дия, а также создает безопасные, стабиль-
ные и привлекательные условия для путе-
шествий. Инвестируя в  устойчивость, мы 
закладываем фундамент для будущего, 
где туристическая индустрия будет про-
цветать, а  окружающая среда и  местные 
сообщества будут защищены.

3.3. Устойчивый водный туризм в  на-
циональных парках 

Устойчивый водный туризм представ-
ляет собой важное направление в сфере 
экологических путешествий, цель которо-
го минимизировать негативное воздей-
ствие на окружающую среду и поддержи-
вать биологическое разнообразие. Наци-
ональные парки, обладая уникальными 
экосистемами и природными ресурсами, 
играют ключевую роль в развитии устой-
чивого туризма. Эти территории не толь-
ко служат местом для отдыха и развлече-
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ний, но и выполняют важные функции по 
охране природы и  сохранению культур-
ного наследия. 

Проблема развития водного туризма 
в национальных парках, в том что он мо-
жет оказывать значительное влияние на 
экосистемы, включая загрязнение водо-
емов, разрушение береговых линий и на-
рушение естественной среды обитания 
представителей местной флоры и фауны. 
Увеличение числа туристов и  нерацио-
нальное использование природных ре-
сурсов приводят к ухудшению состояния 
экосистем и снижению их биоразнообра-
зия. Это подчеркивает необходимость 
разработки стратегий, направленных на 
устойчивое развитие данного вида ту-
ризма, чтобы минимизировать его нега-
тивные последствия и обеспечить долго-
срочную защиту природных ресурсов.

В  связи с  этим можно выделить 3 ос-
новных принципа устойчивого водного 
туризма. 

Первый основополагающий прин-
цип — это минимизация воздействия на 
окружающую среду. Устойчивый водный 
туризм предполагает использование эко-
логически чистых средств передвиже-
ния, например таких как каяки и SUP-до-
ски, которые оказывают минимальное 
воздействие на окружающую среду. Эти 
средства передвижения способствуют 
более тесному взаимодействию с приро-
дой и позволяют туристам насладиться её 
красотой без ущерба для экосистем. 

Вторым важным по значимости прин-
ципом является экологическое образо-
вание и  просвещение всех заинтересо-
ванных сторон туристических проектов. 
Например, необходимо развивать про-
граммы обучения для туристов, чтобы 
они осознавали важность сохранения 
экосистем и  соблюдали правила поведе-
ния в заповедной природной среде. Про-

граммы экологического просвещения мо-
гут включать в себя семинары, экскурсии 
и  информационные материалы, которые 
помогают туристам понять, как их дей-
ствия могут повлиять на окружающую 
среду. 

Третьим важным основополагающим 
принципом устойчивого водного туризма 
является сотрудничество с  местным на-
селением. Вовлечение местных жителей 
в  туристическую деятельность способ-
ствует экономическому развитию и  под-
держанию на высоком уровне сохран-
ности культурно- исторического насле-
дия района. Например, сотрудничество 
с  местными предпринимателями, предо-
ставляющими услуги и  товары, а  также 
организацию мероприятий, которые от-
ражают традиции и культуру данного ре-
гиона. 

Яркими примерами устойчивого во-
дного туризма, например, являются:

- Заповедник Умакао в  Пуэрто- Рико 
(Reserva Natural de Humacao) 22. Програм-
ма по охране мангровых лесов, в рамках 
которой туристы могут участвовать в по-
садке деревьев и  очистке берегов 23. Это 
не только способствует восстановлению 
экосистем, но и  формирует у  туристов 
чувство ответственности за сохранение 
природы. 

- Национальный парк Мореми и дельта 
реки Окаванго (Ботсвана) 24. Экологиче-

22 Punta Santiago Reser va Natural  de 
Humacao. URL: https://www.discoverpuertorico.
com/profile/punta- santiago-reserva- natural-de-
humacao/7844 (дата обращения: 01.03.2025).

23 Walk ing,  Bik ing & K ayak ing in the 
Humacao Nature Reserve. URL: https://www.
puer toricodaytr ips.com/humacao- nature -
reserve/ (дата обращения: 01.03.2025).

24 Дельта реки Окаванго и  Национальный 
парк Мореми. URL: https://www.veneratour.com/
botswana/delta-reki-okavango-i-natsionalnyy-
park-moremi/ (дата обращения: 01.03.2025).
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ские туры на каноэ, которые позволяют 
туристам исследовать дельту Окаванго 
без вреда для экосистемы. Такие туры 
организуются с учетом принципов устой-
чивого развития и минимизации воздей-
ствия на окружающую среду. 

- Национальный парк «Угра» (Россий-
ская Федерация). В  парке осуществляет-
ся контроль за туристической деятель-
ностью, что позволяет ограничить коли-
чество посетителей в наиболее уязвимых 
экосистемах 25. Использование экологи-
чески чистых транспортных средств, та-
ких как каяки и каноэ, способствует сни-
жению негативного влияния на водные 
ресурсы. Парк проводит экологические 
образовательные программы для тури-
стов, которые включают в  себя семина-
ры, экскурсии и  мастер- классы. В  рам-
ках устойчивого водного туризма парк 
активно вовлекает местных предпри-
нимателей, предоставляющих локаль-
ные услуги и товары, а также организует 
культурно- исторические мероприятия, 
отражающие традиции и культуру регио-
на. В рамках программы «Сохраним Угру» 
туристы могут участвовать в  мероприя-
тиях по очистке берегов реки и высадке 
деревьев, что не только помогает восста-
новить экосистему, но и формирует у них 
чувство ответственности за окружающую 
природу. Кроме того, парк предлагает ту-
ристам экологические маршруты, кото-
рые позволяют исследовать уникальные 
природные ландшафты без ущерба для 
окружающей среды. Экскурсии на каяках 
по реке Угра предоставляют возможность 
увидеть редкие виды растений и  живот-
ных, обитающих в этом регионе, и способ-
ствуют привлечению внимания к необхо-
димости их охраны. Национальный парк 

25 Национальный парк «Угра». URL: https://
parkugra.ru/about/obschie- svedeniya/ (дата об-
ращения: 01.03.2025).

«Угра» стал пилотным проектом в  рам-
ках федерального проекта «Сохранение 
биологического разнообразия и  разви-
тие экологического туризма» в  нацио-
нальном проекте «Экология» в 2018 году. 
Примеры лучших практик, применяемых 
в национальном парке «Угра», могут слу-
жить моделью для других регионов, стре-
мящихся развивать устойчивый туризм 
на основе охраны природных ресурсов 
и культурно- исторического наследия 26.

Таким образом, устойчивый водный 
туризм в национальных парках представ-
ляет собой важный инструмент сохране-
ния природных ресурсов и экосистем, 
способствующий реализации Цели устой-
чивого развития 6 (ЦУР 6) ООН в рамках 
программ развития водного туризма27. 
Разработка и  внедрение устойчивых 
практик поможет обеспечить гармонич-
ное сосуществование человека и  приро-
ды, способствуя развитию как туризма, 
так и охраны окружающей среды 28. 

Рекомендации: 
1. Разработка местных стратегий по 

устойчивому туризму с учётом специфики 
экосистем и культурного контекста. 

2. Проведение регулярных исследо-
ваний воздействия туризма на окружаю-
щую среду, что позволит своевременно 
корректировать стратегии управления. 

3. Поддержка инициатив по охране 
окружающей среды и  вовлечению мест-

26 Волонтерская программа. URL: https://
parkugra.ru/sotrudnichestvo/volontyorstvo/ 
(дата обращения: 01.03.2025).

27 Tourism and SDG 6 Clean Water and 
Sanitation. URL: https://tourism4sdgs.org/wp-
content/uploads/2023/10/SDG-6-Single- Fact-
sheet.pdf (дата обращения: 01.03.2025).

2 8 Уп р а в л е н и е  в од н ы м и  р е с у р с а м и . 
URL:  https://www.unwto.org/sustainable - 
development/unwto- international-network-of-
sustainable- tourism-observatories/tools- water-
management (дата обращения: 01.03.2025).
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ных сообществ в туристическую деятель-
ность, что будет способствовать экономи-
ческому развитию и сохранению культур-
ного наследия. 

Для более подробной информации 
можно ознакомиться с актуальными доку-
ментами и исследованиями по устойчиво-
му туризму, которые помогут в разработ-
ке и  внедрении эффективных стратегий 
управления водными ресурсами в  кон-
тексте устойчивого туризма на официаль-
ном сайте Всемирной туристской орга-
низации 29. Видение руководства ООН по 
туризму признает наиболее острые про-
блемы, с  которыми сталкивается туризм, 
и  определяет способность этого сектора 
экономики преодолевать их и  способ-
ствовать более масштабным позитивным 
изменениям, включая возможности, ко-
торые устойчивый туризм предлагает для 
достижения 17 целей в области устойчи-
вого развития (ЦУР).

3.4. Достижение Цели устойчивого раз-
вития 6 ООН в устойчивом водном ту-
ризме

Цель устойчивого развития 6 (ЦУР 6), 
установленная Организацией Объеди-
ненных Наций, направлена на обеспе-
чение доступности санитарных услуг 
и  устойчивого управления водными ре-
сурсами 30. В  контексте программ разви-
тия водного туризма реализация данной 
цели может осуществляться через ком-
плекс мероприятий, способствующих ох-
ране водных ресурсов, прибрежных и во-
дных экосистем. 

29 Официальный сайт руководства ООН по 
туризму. URL: https://www.unwto.org/resources-
un-tourism (дата обращения: 01.03.2025).

30 Tourism and SDG 6 Clean Water and 
Sanitation. URL: https://tourism4sdgs.org/wp-
content/uploads/2023/10/SDG-6-Single- Fact-
sheet.pdf (дата обращения: 01.03.2025).

Важным элементом программ развития 
водного туризма является включение мер 
по защите и восстановлению прибрежных 
и  водных экосистем рек, озер и  водно- 
болотных угодий суши и морей и океанов. 
Эти меры способствуют поддержанию 
биоразнообразия и  обеспечивают устой-
чивое функционирование водных экоси-
стем, что, в свою очередь, создает основу 
для развития устойчивого туризма. 

Туристические компании могут разра-
батывать и реализовывать образователь-
ные программы для туристов и  других 
заинтересованных сторон проектов с це-
лью повышения уровня просвещения 
о важности сохранения водных ресурсов 
и прибрежных и водных экосистем суши 
и  моря. Образовательные инициативы 
способствуют формированию у туристов 
ответственного отношения к  окружаю-
щей среде и  содействуют более береж-
ному использованию природных ресур-
сов, в  том числе водных. В  ходе реали-
зации проектов водного туризма могут 
развиваться лучшие практики, миними-
зирующие негативное воздействие на 
водные ресурсы. В  частности, это может 
включать использование экологически 
чистых транспортных средств и техноло-
гий, которые снижают уровень загрязне-
ния и  способствуют сохранению водных 
экосистем. 

Туристические компании для улучше-
ния доступа к чистой воде и в целом каче-
ства жизни местного населения включают 
в  проекты развития территорий строи-
тельство очистных сооружений и водоза-
борных станций. 

Развитие туризма и  гостеприимства 
в  сфере путешествий и  отдыха на воде 
может играть важную роль в  поддерж-
ке местного населения, обеспечивая их 
участие в  управлении водными ресурса-
ми и распределении доходов от туризма. 
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Сотрудничество с  местными жителями 
позволяет учитывать их интересы и  по-
требности, что способствует более эф-
фективному и  устойчивому управлению 
ресурсами. 

Создание и  поддержка устойчивой 
инфраструктуры для индустрии туриз-
ма и  гостеприимства, способствующей 
устойчивому управлению водными ре-
сурсами, является ключевым аспектом 
в  формировании ESG-рейтинга туристи-
ческих компаний. Инфраструктура устой-
чивого водного туризма включает в  том 
числе очистные сооружения, системы 
сбора дождевой воды и  другие техноло-
гии, способствующие рациональному ис-
пользованию водных ресурсов. 

Таким образом, реализация перечис-
ленных мер не только способствует дости-
жению ЦУР 6, но и поддерживает другие 
цели устойчивого развития, обеспечивая 
гармоничное взаимодействие человека 
с  природой. Устойчивый водный туризм 
выступает важным инструментом в  этом 
процессе, способствуя охране окружаю-
щей среды и  улучшению качества жизни 
местных сообществ.

3.5. Современные технологии рацио-
нального управления водными ресур-
сами в индустрии туризма и гостепри-
имства

Вода является ключевым ресурсом для 
устойчивого развития туристической ин-
дустрии и  гостиничного бизнеса. Эффек-
тивное управление водными ресурсами 
не только минимизирует экологическое 
воздействие, но и  повышает конкурен-
тоспособность туристических регионов, 
обеспечивая их долгосрочное экономи-
ческое развитие. В  условиях роста де-
фицита воды и  усиления экологических 
требований внедрение современных 
технологий водопользования становится 

критически важным фактором успешного 
функционирования отрасли.

Водные ресурсы играют ключевую 
роль в развитии туристической деятель-
ности, обеспечивая безопасное и  бес-
перебойное снабжение туристов и  пер-
сонала качественной питьевой водой. 
Водные объекты (пляжи, бассейны, ак-
вапарки, зоны для дайвинга и  водного 
спорта) являются ключевыми фактора-
ми рекреационной привлекательности 
туристических проектов. В  то же время 
для достижения принципов устойчивого 
развития территорий инфраструктурные 
проекты должны быть обеспечены тех-
нологиями рационального использова-
ния водных ресурсов для хозяйственно- 
бытовых нужд. Эксплуатация гостиниц, 
ресторанов и  сопутствующей инфра-
структуры требует значительных объе-
мов воды для санитарных и технических 
целей.

Неэффективное управление водопо-
треблением может привести к истощению 
местных водных источников, ухудшению 
экологической ситуации и  снижению ту-
ристической привлекательности региона. 
Внедрение цифровых технологий позво-
ляет оптимизировать водопользование 
в  гостиничных комплексах и  туристиче-
ских зонах. К  таким технологиям отно-
сятся:

•	 Датчики мониторинга – контроль 
уровня, расхода и качества воды в режи-
ме реального времени.

•	 Автоматизированные системы 
управления – регулирование подачи 
воды, предотвращение утечек и миними-
зация потерь.

•	 Системы предиктивной аналити-
ки – прогнозирование пиковых нагрузок 
и оптимизация водопотребления. Альтерна-
тивные источники водоснабжения позволя-
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ют снизить нагрузку на централизованные 
системы. К таким технологиям относятся:

•	 Сбор и  фильтрация дождевой 
воды для использования в  технических 
целях (полив зеленых зон, смыв в  сануз-
лах, мойка территорий).

•	 Интеграция с системами водоот-
ведения для повышения качества воды 
и расширения сфер применения.

Повторное использование воды явля-
ется важным элементом устойчивого во-
допользования. 

Применяемые технологии:
•	 Локальные очистные сооруже-

ния (ЛОС) – биологическая и  механиче-
ская очистка сточных вод с последующим 
использованием для орошения или тех-
нических нужд.

•	 Системы замкнутого цикла – ре-
циркуляция воды в  бассейнах, SPA-ком-
плексах и системах охлаждения.

Анализ международного опыта рацио-
нального водопользования в туризме по-
казал, что ряд стран демонстрирует луч-
шие практики внедрения инновационных 
решений:

•	 Австралия – применение умных си-
стем водоснабжения в туристических зо-
нах с высокой рекреационной нагрузкой 
(Голд- Кост, Большой Барьерный риф) 31, 32.

•	 Испания – в условиях средиземно-
морского климата обязательное осна-
щение отелей системами сбора дожде-
вой воды, экосертификаты (Biosphere 
Responsible Tourism, European Ecotourism 

31 Policy, planning and investment. 
URL:  https://www.detsi .qld.gov.au/great- 
barrierreef/protecting#:~:text=The%20 joint%20
Australian%20and%20Queensland,global%20
action%20in%20key%20areas (дата обращения: 
01.03.2025).

32 Australia Bushfires And The Threat to Drinking 
Water, Ecosystems. URL:  https://www.ooskanews.
com/story/2020 /01/australia- bushfires-and-
threat- drinking-water- ecosystems_179125 (дата 
обращения: 01.03.2025).

Labeling Standard (EETLS), Hotel 
Regenerativo Competitivo и  другие), ис-
пользование возобновляемые источники 
энергии (солнечная, геотермальная энер-
гия, биомасса) для производства энергии 
в отеле, «зеленые» отели и другие 33.

•	 ОАЭ – использование опресни-
тельных установок и  рециркуляционных 
систем в условиях экстремального дефи-
цита воды 34.

Эффективное управление водными 
ресурсами в индустрии туризма и госте-
приимства является необходимым ус-
ловием устойчивого развития террито-
рий 35. Внедрение современных техноло-
гий, таких как интеллектуальные системы 
мониторинга, сбор дождевой воды и ре-
циркуляция сбросов, позволяет снизить 
экологическую нагрузку, повысить эко-
номическую эффективность и  улучшить 
качество обслуживания туристов. Даль-
нейшее развитие данного направления 
требует междисциплинарного подхода, 
включающего государственное регули-
рование, инвестиции в инновации и эко-
логическое просвещение участников 
рынка.

33 Испания отели: эко. URL: https://www.
travelmyth.ru/%D0%B8%D1%81%D0%BF%D0%B
0%D0%BD% D0%B8%D1% 8F/%D0%BE%D1%82
%D0%B5%D0%BB%D0%B8/%D1%8D%D0%BA%
D0%BE (дата обращения: 01.03.2025).

34 Устойчивые и  эко-отели в  Объединенных 
Арабских Эмиратах. URL: https://etichotels.com/ru
/%D0%9E%D0%B1%D1%8A%D0%B5%D0%B4%D
0%B8%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%
8B%D0%B5%D0%90%D1%80%D0%B0%D0%B1%
D1%81%D0%BA% D0%B8%D0%B5%D0%AD%D0
%BC%D0%B8%D1%80% D0%B0%D1%82%D1%8B 
(дата обращения: 01.03.2025).

35 Устойчивый туризм: бережливые техноло-
гии, безбарьерная среда и лояльность туристов. 
RUSSPASS 07.10.2024. URL: https://mag.russpass.
ru/business/rubric/biznes/ustojchivyj- turizm-
berezhlivye- tehnologii-bezbarernaya- sreda-i-
loyalnost- turistov (дата обращения: 01.03.2025).
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Устойчивое развитие индустрии туриз-

ма и  гостеприимства требует комплекс-
ного подхода, который учитывает как гло-
бальные тренды, так и национальные осо-
бенности. Устойчивый туризм — это не 
только стратегия безопасности для инду-
стрии туризма и  гостеприимства, но так-
же ключ к ее долгосрочному эффективно-
му развитию и вкладу в ВВП региона. 

Внедрение ESG-принципов, развитие 
экологического туризма, в  том числе во-
дного, использование экологически без-
опасных технологий, возобновляемых 
источников энергии и  цифровых инстру-
ментов позволит не только минимизиро-
вать негативное воздействие на окружаю-
щую среду, но и создать более безопасные 
и привлекательные условия для всех участ-
ников проектов индустрии туризма и  го-
степриимства.

Разработка эффективных стратегий, 
направленных на устойчивое управление 
водными экосистемами, является клю-
чевым фактором для обеспечения безо-
пасности и  устойчивости туристической 
деятельности. Комплексная безопасность 
водного туризма требует мультидисци-
плинарного подхода, который учитывает 
экологические, социальные и экономиче-
ские возможности и  риски вмещающего 
региона. 

Анализ исследований и  безопасных 
технологий в сфере водного туризма по-
казал необходимость дальнейшей поста-
новки целей изучения и разработки луч-
ших практик и возможностей, направлен-
ных на формирование устойчивого и без-
опасного для всех участников проектов 
водного туризма.
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