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Появление интернет технологий позволило сделать 
процесс обмена информацией более легким и  до-
ступным. Поиск материала стал проще, а качество 
научных работ выше. Информационные системы 
прочно укоренились в  научной сфере, создав пло-
дородную почву для новых исследований.

Более активное развитие получила и  идея гло-
бализации науки, одной из задач которой является 
обеспечение возможности обмена между исследо-
вателями идеями, опытом и информацией вне зави-
симости от пространственных, временных и нацио-
нальных рамок [1, 2]. В качестве платформы для ре-
шения поставленной задачи выступает глобальное 
информационное пространство (ГИП). 

В общем понимании ГИП это совокупность ин-
формационных ресурсов и инфраструктур, позволя-
ющих на основе единых принципов и по общим пра-
вилам обеспечивать безопасное информационное 
взаимодействие государств, организаций и граждан 
при их равнодоступности к  открытым информа-
ционным ресурсам, а также максимально полное 
удовлетворение их информационных потребностей 
при сохранении баланса национальных и междуна-
родных интересов [3, 4, 5]. 

Местом хранения информационных ресурсов 
выступают информационные службы и  системы 
(библиотеки, архивы, фонды, банки данных и др.). В 
качестве одной из важнейших информационных си-
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стем, призванных обеспечить поддержку информа-
ционных исследований и сохранность научного на-
следия, называют электронные библиотеки. В связи 
с всеобщей тенденцией стремления к глобализации, 
изучение методов и перспектив интеграции инфор-
мационных систем в  ГИП весьма актуальное на-
правление исследования в  развитии электронных 
библиотек. 

Положительное влияние процесса внедрения 
в ГИП на научную деятельность проявляется в воз-
можности:

•	 обеспечения обменом информацией и  на-
учными идеями вне рамок национальных государств 
[1, 2];

•	 снижения финансовых издержек отдельных 
стран на проведение фундаментальных исследо-
ваний за счет доступа к  результатам подобных ис-
следований других стран [1];

•	 популяризации национального научного 
наследия за пределами собственного государства.

Следует помнить, что размещения электронной 
библиотеки в сети Интернет недостаточно для её ин-
теграции в ГИП. Из огромного массива электронных 
библиотек, размещенных в  интернете, лишь еди-
ницы могут похвастаться хорошей востребованно-
стью среди соотечественников, а в  отдельных слу-
чаях и зарубежных пользователей. Сложившаяся си-
туация связана с  проблемами, которые неизбежно 
возникают в  процессе создания и  продвижения 
электронных библиотек. 

Процесс внедрения в  ГИП можно условно раз-
бить на два последовательных этапа. Цель первого 
этапа: завоевание интереса к системе среди отече-
ственного пользователя. На данном этапе проис-
ходит тестирование системы и анализ потребностей 
пользователей, по результатам которых принима-
ются решения о  возможном внесении изменений 
с целью её модернизации. Переход ко второму этапу 
считается целесообразным при условии получения 
положительных результатов на первом этапе. Цель 
второго этапа: продвижение системы в глобальное 
информационное пространство (ГИП). Система мо-
дернизируется с  учетом мировых стандартов и  по-
требностей отечественных и зарубежных пользова-
телей. При этом внесение обновлений в систему не 
должно происходить в  ущерб уже существующим 
пользователям.

Исходя из обозначенного ранее определения 
ГИП, выделяются следующие условия внедрения:

•	 наличие открытого доступа ко всем предо-
ставляемым информационным ресурсам;

•	 размещение информационных ресурсов 
в соответствии с нормами и правилами, установлен-
ными государственным и  международным законо-
дательством;

•	 предоставляемая информация должна быть 
понятна максимально большому кругу пользова-
телей и  соответствовать критериям, необходимым 
для международного взаимодействия.

Под открытым доступом следует понимать бес-
платный постоянный доступ к  имеющимся полно-
текстовым материалам в  режиме реального вре-
мени, реализуемый для абсолютно любого поль-
зователя сети Интернет. Электронные библиотеки, 
использующие открытый доступ, легче индексиру-
ются поисковыми системами (Яндекс, Google и др.). 
Индексирование позволяет значительно увеличить 
количество уникальных пользователей системы за 
счет привлечения внимания, в  том числе, и  не це-
левой аудитории. 

Вопрос об открытом доступе является наиболее 
актуальным и вызывает множество противоречивых 
дискуссий, как в научном сообществе, так и в прави-
тельстве. Проблема заключается в том, что легально 
создать открытую научную электронную библио-
теку в рамках Российского законодательства крайне 
сложно. Согласно 4 части ГК РФ существует только 
один путь законного создания электронной библи-
отеки научных публикаций с  открытым доступом: 
использование произведений по договору с  пра-
вообладателем [6, 7, 8]. К сожалению, применение 
подобного подхода не всегда возможно и зависит от 
множества факторов, среди которых: финансовые 
возможности организации; тематическая и видовая 
направленность наполнения электронной библио-
теки и др. 

В зависимости от тематической и  видовой на-
правленности электронная библиотека может быть 
ориентирована, например, на размещение жур-
налов, при этом договора заключаются с  их изда-
тельствами, или на размещение трудов конкретных 
ученых. В последнем случае договора могут быть 
заключены как с авторами трудов, так и с издатель-
ствами, опубликовавшими их труды. Количество 
заключаемых договоров будет напрямую зависеть 
от количества авторов, чьи труды размещены в си-
стеме. Соответственно, чем больше авторов, тем 
сложнее обеспечить легальное существование би-
блиотеки, тем больше будет производиться вре-
менных и финансовых издержек.

Для заключения договора, как уже было упомя-
нуто выше, необходимо иметь достаточно хорошую 
финансовую базу в  качестве инвестиций от госу-
дарства или от частных лиц. Не малую роль в  по-
лучении финансовой помощи играет актуальность 
и  востребованность тематического направления 
электронной библиотеки, а также качество предо-
ставляемого материала и путей его предоставления. 
В зависимости от соответствия или несоответствия 
поставленным характеристикам определяется по-
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тенциал информационной системы. Но даже соот-
ветствие всем необходимым запросам не всегда 
гарантирует положительный отклик. К сожалению, 
в  рамках ситуации, которая прослеживается на 
сегодняшний день, получить финансирование со 
стороны государства достаточно проблематично 
[9], а частные инвестиции, зачастую, предполагают 
дальнейшую окупаемость системы, что сразу отсе-
ивает возможность их получения организациями, 
которые занимаются созданием некоммерческих 
электронных библиотек.

Использование ограниченного доступа умень-
шает возможности индексирования сайта и  про-
тиворечит политике ГИП. Одним из вариантов ре-
шения сложившейся проблемы может выступить 
изменение позиционирования системы для пользо-
вателей, не имеющих полного доступа, в сторону ре-
феративной базы. В данном случае акцент делается 
на описании публикаций, на количестве библиогра-
фических записей и на поисковом аппарате системы. 

Исходя из правил создания реферативных баз 
данных, запись обязательно должна включать ука-
зания о  содержании документа (реферат, анно-
тацию) [10]. При этом, для того, чтобы поисковым си-
стемам было легче индексировать страницы сайта, 
весь представленный на них материал должен быть 
машиночитаемым.

Для успешного продвижения электронной би-
блиотеки в ГИП недостаточно просто попасть в базу 
поисковика, необходимо обеспечить условия для 
повышения позиций сайта в  поисковой системе. 
Существует ряд внешних и  внутренних факторов, 
влияющих на положение сайта системы в  поис-
ковой выдаче. Один из внешних факторов  — это 
цитирование системы сторонними сайтами. Поиско-
выми системами учитывается не только количество 
внешних ссылок на сайт, но и тематическая близость 
ссылающихся сайтов к системе, а также их вес [11]. 
В российской поисковой системе Яндекс использу-
ется технология для определения авторитетности 
сайта с  учетом качества ссылок, ведущих на него 
с  других сайтов  — тематический индекс цитиро-
вания (тИЦ) [12]. 

Среди внутренних факторов отдельного вни-
мания требует наполнение электронной библиотеки 
(ЭБ). В качестве основных критериев оценки напол-
нения ЭБ рассматриваются такие характеристики, 
как: количество содержащегося материала и  его 
качество. Количественная составляющая зависит 
от тематики ЭБ и видовой направленности. Вполне 
естественно, что чем больше объем предоставля-
емой системой информации, тем лучше это сказы-
вается на её посещаемости. При этом ЭБ должна не 
просто привлекать к себе внимание пользователей 

количеством материала, но и побуждать их к даль-
нейшему постоянному использованию качеством.

При оценке качества наполнения библиотеки 
учитываются следующие параметры:

Уникальность. Заключается в  оригинальности 
предлагаемого контента. ЭБ должна предоставить 
пользователям материал, который не могут пре-
доставить другие системы. Уникальность является 
одним из основных факторов конкурентоспособ-
ности и востребованности ЭБ. 

Актуальность. Оособенно важна для научной 
ЭБ. Научная информация, освещаемая в предостав-
ляемых трудах, должна соответствовать текущим за-
просам пользователей.

Достоверность. Предоставляемого материала 
так же является важным параметром для научной 
ЭБ. От него зависит степень доверия пользователей 
к ЭБ. 

При планировании процессов интеграции си-
стемы в ГИП необходимо ориентироваться не только 
на отечественного, но и  на зарубежного пользова-
теля. Чтобы быть понятым в  мировом сообществе 
необходимо «говорить» с  ним на одном языке. В 
статье «Стоит ли писать по-русски?» Яшина Г. А. от-
метила: «Существование международного языка, на 
котором общаются ученые  — непреложный закон 
и объективная необходимость. Когда-то таким язы-
ком-посредником была латынь, позже — немецкий, 
теперь ученые всего мира общаются на английском» 
[5]. Подтверждением этому служат показатели ин-
декса цитируемости. Так, англоязычные статьи цити-
руются учеными различных стран гораздо чаще, чем 
русскоязычные. Отсюда следует вывод, что наличие 
англоязычного контента и  англоязычной версии 
сайта является важной составляющей для инте-
грации электронной библиотеки в ГИП.

Англоязычный контент в  ЭБ может быть пред-
ставлен в двух видах: 

•	 оригинальные англоязычные публикации;
•	 русскоязычные публикации, представ-

ленные в ЭБ с англоязычной версией описания. 
Второй вид предполагает наличие в  штате со-

трудников организации квалифицированного пере-
водчика или сотрудника с высоким уровнем знания 
английского языка, способного работать над пере-
водом научных текстов. Найти специалиста подоб-
ного уровня достаточно сложно. В зависимости от 
объемов электронной библиотеки в целом и от ско-
рости загрузки материалов на сайт, держать в своем 
штате переводчика на постоянной основе может 
быть нецелесообразно, а привлечение сторонних 
организаций и  частных лиц не выгодно с  финан-
совой точки зрения.
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Исходя из вышесказанного, предлагаем следу-
ющие критерии оценки уровня интеграции элек-
тронной библиотеки в ГИП:

•	 тематический индекс цитирования (тИЦ);
•	 режим доступа: открытый, ограниченный 

или платный;
•	 тематическая и видовая направленность;
•	 объем наполнения  — количество разме-

щенных документов (публикаций, статей, книг и др.);
•	 языковая версия сайта;
•	 география посещений НЭБ — отображение 

территориального размещения пользователей 
сайта;

•	 позиция в рейтинге посещаемости: россий-
ский рейтинг (основан на сравнении показателей 
посещаемости пользователей из России) и  гло-
бальный рейтинг (основан на сравнении показа-
телей посещаемости пользователей всех стран);

•	 количество просмотров и  посетителей 
сайта в месяц.

Для подтверждения корректности поставленных 
критериев и  их влияния на продвижение системы 
был проведен сравнительный анализ пяти россий-
ских легальных научных электронных библиотек 
(НЭБ) с  показателем индекса цитирования более 
1500 (Таблица 1): 

1) e-Library [13] — крупнейшая (более 28 милли-
онов публикаций), ведущая в  России электронная 
библиотека научных публикаций, обладающая бо-
гатыми возможностями поиска и  анализа научной 
информации. Главной её особенностью является 
интеграция с Российским индексом научного цити-
рования (РИНЦ). На сегодняшний день в библиотеку 
загружено более 10  000 журналов с  полными тек-
стами, из которых:

•	 более 5  000 журналов размещены в  от-
крытом доступе. Доступ к остальным изданиям осу-
ществляется по подписке на весь журнал или при 
заказе отдельной публикации;

•	 более 4  700 зарубежных журналов, что со-
ставляет примерно 40%.

2) КиберЛенинка [14, 15] — научная электронная 
библиотека открытого доступа (Open Access). Работа 
библиотеки осуществляется по принципу легаль-
ного распространения знаний по лицензии Creative 
Commons Attribution (CC-BY), позволяющей неогра-
ниченно использовать произведения при условии 
указания авторства. КиберЛенинка занимает третье 
место в  мире по степени видимости материалов 
в Google Scholar. 

В качестве основных критериев продвижения 
электронной библиотеки, создатели КиберЛенинки 
выделяют: открытость, мобильность (обеспечение 
доступа к  материалам вне зависимости от вре-
менных, географических и  технических условий) 

и  социальность (наличие системы обсуждений 
и поддержки в социальных медиа). 

3) Национальная электронная библиотека 
(НЭБ) [16]  — Федеральная государственная инфор-
мационная система. Основная цель создания НЭБ 
заключается в  формировании единого российского 
информационного пространства знаний. Проект был 
создан при поддержке Министерства культуры РФ. 

В системе собраны издания из фондов публичных 
и научных библиотек России, библиотек ВУЗов и из-
дания, переданные правообладателями. Около 85% 
изданий размещены в открытом доступе. 

4) Math-Net.Ru [17] это общероссийский матема-
тический портал, инновационный проект Матема-
тического института им. В.А. Стеклова РАН. Система 
включает в  себя большую подборку из журналов, 
публикаций, научных статей, докладов, лекций, а 
так же материалов конференций и  семинаров по 
математическим дисциплинам. В зависимости от 
издания, доступ к  полным текстам размещенных 
в библиотеке материалов может быть открытым или 
ограниченным. К особенностям портала можно от-
нести собственную систему цитирования [18]. Так же 
существует мобильная версия сайта, что повышает 
уровень доступности портала.

5) КнигаФонд [2] — одна из крупнейших образо-
вательных электронных библиотечных систем, пре-
доставляющая произведения на основании прямых 
договоров с правообладателями. На сайте представ-
лено более 184 тысяч книг по различным областям 
знаний. Доступ к  произведениям производится на 
платной основе.

Из результатов анализа видно, что наибольшим 
спросом (среди представленных в  таблице элек-
тронных библиотек) как на отечественном, так и на 
мировом уровне, пользуется электронная библио-
тека «КиберЛенинка». Наименьшим спросом, среди 
рассматриваемых электронных библиотек, поль-
зуются системы «КнигаФонд» и «Math-Net.Ru». Опи-
раясь на данные результаты можно сделать вывод, 
что наибольшее влияние на посещаемость оказы-
вают тематическое направление библиотеки, объем 
наполнения и режим доступа [22]. 

Наличие англоязычной версии сайта положи-
тельно влияет на посещаемость сайта среди зару-
бежных пользователей. Так процент пользователей 
из не русскоговорящих стран больше у таких систем 
как «Math-Net.Ru» и «Национальная электронная би-
блиотека».

При этом необходимо учитывать, что все кри-
терии взаимосвязаны и степень их влияния на посе-
щаемость, а впоследствии и на уровень интеграции 
в ГИП, зависит от совокупности их показателей.

Опираясь на полученные результаты анализа 
систем по выбранным критериям можно дать сле-
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дующий ряд рекомендации по внедрению элек-
тронной библиотеки в ГИП:

•	 для наполнения системы использовать ма-
териал, отвечающий всем критериям качества (уни-
кальность, актуальность, достоверность);

•	 при наполнении системы учитывать по-
требности широкого круга пользователей (ученых, 
специалистов, студентов, школьников и т.д.);

•	 соблюдать постоянство при пополнении 
системы (долгое отсутствие обновлений может вы-
звать потерю интереса пользователей);

•	 обеспечить легальный открытый доступ 
к  наибольшему количеству документов или предо-
ставить максимально полное описание документов, 
доступ к котором ограничен; 

•	 обеспечить широкий географический охват 
путем использования многоязычного интерфейса 
и наполнения;

•	 обеспечить доступность системы для лю-
бого компьютерного устройства, имеющего доступ 
к сети Интернет, за счет создания мобильной версии 
сайта; 

•	 популяризировать систему через публи-
кации, а также путем размещения ссылок на систему 
на сторонних, но схожих по тематике ресурсах.
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